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Лицо (Ф.И.О., должность), проводившее  

личный приём 
Николаева Наталия 

Николаевна,  

и.о. главного врача 

Количество граждан, обратившихся на личный приём - 

Основные вопросы, по которым обращались 

заявители: 
 

- качество медицинской помощи  

- организация работы учреждения  

- о прикреплении на медицинское обслуживание, 

выбор поликлиники 
 

- о работе медицинского персонала, несоблюдение 

этики и деонтологии 
 

- направление на лечение в другую медицинскую 

организацию 
 

-  отказ в оказании медицинской помощи  

- обращения по вопросам проведения 

диспансеризации 
 

- вопросы, касающиеся СМП и ВМП  

- льготное лекарственное обеспечение  

- санаторно-курортное лечение   

- вопросы, касающиеся экспертизы временной 

нетрудоспособности 
 

- вопросы медико-социальной экспертизы  

- зубопротезирование  

- кадровые вопросы   

- благодарность медицинским сотрудникам   

- вопросы, касающиеся правил предоставления 

платных медицинских услуг 
 

- другие вопросы (указать)  

Мероприятия, проведенные по итогам приёма  
 

 


